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1 Hintergrund und Zielsetzung

Teilnehmende der Barrierefreien Ausbildung (BAus) bendtigen aus
unterschiedlichen, sehr vielfaltigen Grunden professionelle Begleitung im Rahmen
ihrer Ausbildungs- und Arbeitsmarktintegration. Um diesen Personen eine an ihren
Bedarfen orientierte Begleitung und Unterstitzung zu bieten, gilt es, die Zielgruppe
der BAus immer wieder konkret zu analysieren.

Vor diesem Hintergrund entstand ein komplexes Modell der EDV-Dokumentation.
Hierfur stehen zwei Datenbanken zur Verfigung, welche, unter gleichzeitiger
Wahrung des Datenschutzes, Auskunft Uber die Situation und Entwicklung der
Teilnehmenden geben sollen. Gleichzeitig stellen sie wesentliche Tools zur
Qualitatssicherung mit dem Zweck der zielgerichteten Steuerung und
anforderungsgerechten Weiterentwicklung des Angebots dar.

Zwischen den beiden Datenbanken bestehen Unterschiede, die sich unter anderem
sowohl auf die Anonymisierung als auch auf die Eingabelogik sowie die Anzahl der
Variablen und die abgefragten Themen beziehen.

Das Monitoring Berufliche Integration (MBI) ist fur die Eingabe der
personenbezogenen Daten vorgesehen. Hier werden umfassende
soziodemografische Daten der teilnehmenden Personen (wie Name oder
Geburtsdatum) erhoben, wodurch sich ein direkter Riickschluss auf die konkrete
Person ergibt. Dartber hinaus werden wichtige Eckdaten der Betreuung erfasst. Im
Zuge der Erstellung des Ergebnisberichts konnen zudem weitere Informationen zu
den Teilnehmenden (zum Beispiel zur Schulausbildung oder zur Berufspraxis)
dokumentiert werden.

Demgegenuber findet im nicht-personenbezogenen Wirkungs- und
Aktivitatsmonitoring der Beruflichen Assistenzen (WABA) eine umfassendere
und anonymisierte Datenerhebung statt, welche keinen direkten Rickschluss auf die
konkrete Person zulasst (da zum Beispiel nur das Geburtsjahr statt dem
Geburtsdatum erfasst wird). Die ausfuhrliche Dokumentationsarbeit beinhaltet die
Erfassung von Ressourcen, Problemlagen und Unterstitzungsbedarfen der
betreuten Personen im Hinblick auf deren Integration in den Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt. Dartber hinaus erfolgt die Erhebung von Wirkungen, die diesbeztiglich
durch die Teilnahme am Angebot erzielt wurden, sowie die Dokumentation der durch
das Angebot erbrachten Leistungen pro Teilnahme.

Die Daten des MBI und des WABA geben somit unter anderem Auskunft Uber:

1 Anzahl der Teilnahmen und relevante soziodemografische Merkmale der
Teilnehmenden

1 Art der im Rahmen des Beratungs- und Begleitungsprozesses festgestellten
Problembereiche der Teilnehmenden und deren Veranderung
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1 von den Personen in Anspruch genommene Unterstitzungsleistungen
1 Anzahl und Art der Beendigungen

1 Erreichung von Begleitungs- und Integrationszielen

Dadurch gewahrleistet das vorhandene System verschiedenste Aspekte der
Begleitungsprozesse zu analysieren und damit zu einer umfassenden
Projektbegleitung beizutragen.

Das Eingabemanual versteht sich hierbei als Orientierungshilfe hinsichtlich der
Dokumentationsarbeit im MBI und in WABA. Die jeweils aktuelle Version steht

sowohlinder WABA-Dat enbank unter Al nf caufnoenWebsita en/ Do K
der BundesKOST? als auch auf der Website des Sozialministeriumservice (SMS)?

zur Verfugung.

In der WABA-Datenbank und auf den genannten Websites ist auch ein WABA-
Einfuhrungsvideo zu finden, in welchem die Bedienoberflache von WABA erklart
wird.

2 Wichtige Anderungen ab 2023

Im Sinne eines laufenden Qualitditsmanagements werden immer wieder
Veranderungen im Dokumentationssystem vorgenommen. Im Zuge der
Weiterentwicklung und Neustrukturierung der Qualifizierungs- und sonstigen
Unterstitzungsangebote (SQ und SN) des SMS fand im Jahr 2022 eine
grundlegende Uberarbeitung und Adaptierung sowohl des personenbezogenen als
auch des nicht-personenbezogenen Erhebungsteils statt. Diese Anderungen wurden
per Janner 2023 umgesetzt. Das Ziel dieser umfassenden Weiterentwicklung liegt
einerseits in einer verbesserten Projektbegleitung und andererseits in einer
praxisnahen Abstimmung der zu erhebenden Daten mit den Realitdten im Angebot.

Im Rahmen eines Workshops wurde unter Einbindung aller relevanten Systeme
die Erhebung der Daten erarbeitet. Auf Seiten der Férderungsgeber nahmen
Vertreter_innen des SMS (Stabsabteilung sowie Landesstellen) sowie der Abteilung
IV/IA/6 des Bundesministeriums fur Soziales, Gesundheit, Pflege und
Konsumentenschutz (BMSGPK) teil. Auf Seiten der Forderungsnehmer waren dies
Reprasentant_innen der Projekte, die BAus ab 2023 umsetzen. Zudem haben
Mitarbeitende der BundesKOST an dem Prozess teilgenommen.

1 https://www.bundeskost.at/uebergang-schule-beruf/neba-eingabemanuals-video.html
2

https://www.sozialministeriumservice.at/Arbeitsmarktprojekte/Projektfoerderung/Infos_fuer Projekttra
egerinnen/Infos _fuer Projekttraegerlnnen.de.html
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Die Uberarbeitung bezog sich sowohl auf die nicht-personenbezogenen Daten, die in
WABA zu dokumentieren sind, als auch auf die personenbezogenen Daten, die in
das MBI eingetragen werden. Diese (weiterhin bestehende) Trennung in zwei
Dokumentationssysteme hat zur Folge, dass sich Unterschiede in der Art und Weise
ergeben, wie bestimmte Daten im MBI (personenbezogen) beziehungsweise in
WABA (nicht-personenbezogen) einzugeben sind.

Die daraus resultierenden wichtigsten Adaptierungen werden im Folgenden
zusammengefasst dargestellt. Eine detaillierte Ubersicht dieser Anderungen findet
sich in den anschlieBenden Tabellen. Diese beschreiben jene Anderungen, die
darauf beruhen, dass die nicht-personenbezogenen Daten einiger SQ-Projekte nicht
mehr im MBI, sondern in WABA eingetragen werden.?

1 Bei den Stamm- und Teilnahmedaten wurden unter anderem relevante
Indikatoren der Begleitung erganzt und in WABA teilweise Variablen von den
Stammdaten in die Teilnahmedaten transferiert (zum Beispiel
Behinderungen/Beeintrachtigungen).

1 Zudem sollen in WABA nunmehr jene Leistungen dokumentiert werden, die im
Rahmen von BAus bedarfsspezifisch angeboten wurden, um Schwerpunkte in
der Betreuung der Teilnehmenden beziehungsweise deren vorrangige Bedarfe
abzubilden.

1 Die bisher im nicht-personenbezogenen MBI bestehenden Income- und
Outcomefaktoren wurden in WABA durch neue Faktoren zur
Wirkungsmessung und Zielgruppenbeschreibung ( AWi r kungsf aktorer
ersetzt, die die angebotsspezifische Betreuungspraxis besser abbilden und
somit wichtige Marker der (Entwicklung der) Teilnehmenden im Zuge der
Begleitung durch das Angebot darstellen.

1 Auch die Beendigungen wurden umfassend Uberarbeitet, indem zum Beispiel
bestehende Beendigungskategorien aufgeteilt und neue
Beendigungskategorien geschaffen wurden. Zudem wurde die Beendigungsart
AAdmi nistrativfi eingef¢chrt .

1 Dartber hinaus kann nun im personenbezogenen MBI ein Ergebnisbericht
erstellt werden.

In nachstehender Ubersichtstabelle sind alle per Janner 2023 umgesetzten und fir
BAus relevanten Anderungen im personenbezogenen MBI sowie im nicht-
personenbezogenen WABA angefiihrt. Detaillierte Ausfihrungen zu diesen
Anderungen finden sich in den jeweiligen Kapiteln.

3 Dadurch, dass fir SN-Projekte bisher im MBI keine nicht-personenbezogene Dokumentation
vorgesehen war, wird auf entsprechende Anderungen nicht gesondert eingegangen.
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In der Ubersicht der Anderungen wird unter anderem dokumentiert, um welche Art

der Anderung es sich handelt: Wenn Variablen/Kategorien zum Beispiel erganzt oder

besti mmte Handhabungen ver&2ndert wurden, wirtr
Dar ¢ber hinaus wird auch festgehalten, welch
beziehungs wei se Aneufi eingef¢gt wurden.

Tabelle 1: Ubersicht Anderungen MBI und WABA

MBI und WABA

Art der
Anderung

neu Ubereinstimmung der | Es ist darauf zu achten, dass alle Eintrage
Eintrage in MBI und im MBI und in WABA Ubereinstimmen. Die
WABA (Kapitel 3.1) Anzahl der Teilnahmen darf sich zwischen
den beiden Datenbanken nur um 0,5%
unterscheiden.

Thema Erfolgte Anderung(en)

adaptiert/ | Beendigungen Einfuhrung der Beendigungsart
neu (Kapitel 8) AAdministr.ativﬁ. Zud ¢

Kategorien der Beendigungsarten
AAbschlussi, AAlterni
(textlich) Uberarbeitet beziehungsweise
erweitert.

Nach Auswahl einer Beendigungsart werden
in WABA Zusatzfragen je nach
Beendigungsart/-grund gestellt:

| Meschaftigungsaufnahme am 1.
Arbeitsmarkt” (bei Abschluss)

T AAn welches an
des SMS wurde (
Alternative: A
e k

de
heib
' b
Angebot/ Proj ekt

re
er
er
de

neu Beendigung innerhalb | Die Probezeit wird automatisiert tber die
der Probezeit Dauer der Lehre/ Ausbildung in Tagen
(Kapitel 8) berechnet, also dem Zeltrgum zwischen

dem Start des Lehr-/Ausbildungsvertrages
und dem Endedatum der Teilnahme.

Die Teilnahmen sollen einheitlich
entsprechend dem tatsachlichen Ergebnis
beendet werden. Das heildt mit einer
Alternative, wenn ein Wechsel in ein
Folgesystem besteht beziehungsweise mit
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einem Abbruch, wenn ein Wechsel in ein
Folgesystem nicht absehbar ist.

Tabelle 2: Ubersicht Anderungen in den personenbezogenen Daten (MBI)

Art der : ..
Anderung Thema / Kapitel Erfolgte Anderung(en)
neu nicht- Da alle BAus-spezifischen Daten und
personenbezogene Inhalte des nicht-personenbezogenen
Bereiche geldoscht Bereichs vom MBI in WABA transferiert
wurden, stehen diese im MBI nicht mehr zur
Verfligung (dies betrifft zum Beispiel das
Erstellen von Datenexporten oder
Auswertungen).
adaptiert Geschlecht Es kann zwischen sechs verschiedenen
(Kapitel 6.1) Geschlech.t.sangaben _un_terschledeq
werden: mannlich, weiblich, divers, inter,
offen, kein Eintrag.
neu Teilnahmedaten Es sind neu Fragen zum Betreuungsanlass
(Kapitel 6.2) der Teilnahme und zu etwaigen Wechsel
des Betreuungsanlasses zu beantworten
sowie das Startdatum des Lehr-/
Ausbildungsvertrages zu dokumentieren.
neu Ergebnisbericht Der Ergebnisbericht ist neu verpflichtend
Kapitel 6.3 ziluszufl']llen, wenn die Teilnahme mit
(Kap ) AAbssé&difiubeendet wird.
oder AAlternativefd Kk:
optional erstellt werden.

Tabelle 3: Ubersicht Anderungen in den nicht-personenbezogenen Daten (WABA):

Stammdaten

WABA

Stammdaten: Kapitel 7.1

Art der .
Anderung Thema Erfolgte Anderung(en)
adaptiert Person ID In WABA ist nur noch eine Person ID zu

dokumentieren. Die im MBI bisher mégliche
doppelte Erfassung d:¢

-9-
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AWABA Person | DA (bei
Start einer BAus-Teilnahme bereits ein
NEBA-Angebot besucht haben, also bereits
eine Person ID in WABA, aber nicht im
nicht-personenbezogenen Datenbereich des
MBI hatten) ist in WABA nicht mehr
vorgesehen.

Die im MBI eventuel |
Person | DA muss her al
wenn nicht-personenbezogene Datenséatze
des MBI (bis 2022) und WABA (ab 2023)
miteinander verglichen werden sollen, da
die bei diesen Personen zusétzlich
vorhandene AMBI Pers
mehr aufscheint.

adaptiert

Geschlecht (aus Sicht
der/des TN)

Es soll die Geschlechtsidentitat angegeben
werden, also jenes Geschlecht, dem sich

die Person zugehdrig fuhlt. Diese
Geschlechtsangabe kann vom Eintrag im
Personenstandsregister abweichen. Die
Geschlechtskategorien wurden um
Adivers/inEentofagénkl

adaptiert/
neu

Erstsprache

Di e Kategorien der Vi
wurden erweitert: Bestehende Kategorien
wurden zum Teil aufgesplittet und es

wurden zusatzlich neue Kategorien

eingefugt. Der Grund fiir diese Anderungen
bestehtdarin, dass di e Kate
Sprachefi bisher sehr
aufgewiesen hat.

ZudemistbeiderVar i abl e AET ¢
(aus Sicht der/ des TI
zu zwei Antworten (anstelle von bisher einer
Antwort) moglich. Eine zweite Erstsprache
soll dabei nur dann ausgewahlt werden,
wenn sich die_der Teilnehmende aufgrund
einer personlichen Gleichgewichtung von
zwei Sprachen nicht fur eine Erstsprache
entscheiden mochte/kann.

geldscht

RGS des AMS

Die im MBI automatisch aus der
eingetragenen PLZ generierte RGS
(Regionale Geschaftsstelle) des AMS wird
in WABA nicht mehr ausgegeben.

-10 -
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adaptiert Behorde/Abteilung/ In WABA wird neu das Bundesland des
Bundesland jeweiligen Projekts sowie die Abteilung der
entsprechenden Landesstelle T anstelle der
Behorde 1 ausgegeben.

neu Kriegsfluchtige/r aus Es soll angegeben werden, ob es sich bei
der Ukraine der_dem Teilnehmenden um eine Person
handelt, die aufgrund des Kriegsausbruchs
in der Ukraine nach Osterreich gekommen
ist.

Tabelle 4: Ubersicht Anderungen in den nicht-personenbezogenen Daten (WABA):
Teilnahmedaten

WABA

TN-Daten Allgemeines: Kapitel 7.3

Art der )
Anderung Thema Erfolgte Anderung(en)
neu TN-Daten Start Trennung der Teilnahmedaten in zwei

ReitedDatARNNSt arDafen un
| auf endn.

Bei -AdtNen Startfi werd
eingegeben, die fur das Anlegen einer
Teilnahme verpflichtend und zu Beginn der
Teilnahme bereits bekannt sind.

Bei -A&tNen | aufendfi k?©°
Eingaben im Zuge der Teilnahme erfolgen,
sobald die jeweiligen Informationen zur
Verfigung stehen.

TN-Daten laufend

TN-Daten Start: Kapitel 7.3.1

geldscht ISCED Die entsprechende ISCED-Klassifikation der
dokumentierten laufenden beziehungsweise
abgeschlossenen Schulausbildung der TN
wird im Datenexport nicht mehr
ausgegeben.

neu Angef or der t|Esisteinzutragen, von wem die BAus
angefordert wurde.

Obwohl die BAus von verschiedenen Stellen
angefordert werden kann, ist hier keine
Mehrfachauswahl méglich. Stattdessen soll
jene Stelle angegeben werden, die aktiv

-11 -
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einen Erstkontakt hergestellt hat und die
Person an die BAus ubergibt

(Ubergabegesprach).

neu Betreuungsanlass Es ist der Betreuungsanlass zu Start der
Teilnahme anzugeben.

neu Berufsgruppe, in der Es soll eine der 24 Berufsgruppen

TN begleitet wird

ausgewahlt werden, in der die Person
beschaftigt ist (zum Beispiel
AHandel / Ver kauf f
AReinigung/Hausbetreuungii ) .

odel

TN-Daten laufend: Kapitel 7.3.2

Art der
Anderung

Thema

Erfolgte Anderung(en)

neu

Start des Lehr-/
Ausbildungsvertrages

Sobald eine Lehre/Ausbildung gestartet
wurde, ist jenes Datum einzutragen, an
welchem der Lehr- beziehungsweise
Ausbildungsvertrag zwischen der
teiinehmenden Person und dem Trager
beziehungsweise dem Kooperationsbetrieb
(Ausbildungsbetrieb) abgeschlossen wurde.
Dieses Datum kann mit dem Startdatum der
BAS-Teilnahme Ubereinstimmen oder auch
davor oder danach liegen und wird zur
Berechnung der Probezeit herangezogen.

neu

Wechsel des
Betreuungsanlasses

Im Falle einer Anderung des
Betreuungsanlasses soll dies bei den TN-
Daten laufend dokumentiert werden, die
Teilnahme muss somit nicht beendet
werden. Kommt es im Laufe einer
Teilnahme zu mehreren Wechseln des
Betreuungsanlasses, wird nur der
letztgiltige Wechsel dokumentiert.

Bei Absolvierung einer beruflichen
Ausbildung gemaf § 1 APfIG ist ein
Wechsel des Betreuungsanlasses nicht
vorgesehen.

adaptiert /
neu

Behinderungen/
Beeintrachtigungen
(mit/ohne Befund)

Transfer aller Fragen hinsichtlich der
Behinderungen/Beeintrachtigungen (mit
Befund) von den Stammdaten in die
Teilnahmedaten (laufend). Zudem besteht
die Moglichkeit auch Behinderungen/

-12 -
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Beeintrachtigungen ohne Befund
einzutragen.

In den Umsetzungsregelungen
beziehungsweise dem Rahmenkonzept des
Angebots ist festgelegt, fur welche
Zielgruppen welche Nachweise von
Behinderungen/Beeintrachtigungen erbracht
werden mussen.

Im Normalfall muss fir einen
Zielgruppennachweis mindestens eine
Behinderung/Beeintrachtigung mit Befund
oder das Vorliegen eines
Sonderpadagogischen Forderbedarfs (SPF)
angegeben werden. Laut
Umsetzungskonzept kdnnen dartber hinaus
auch Personen nach Genehmigung des
SMS an der BAus teilnehmen, die einen
GdB von 30% haben, der durch den Trager
glaubhaft gemacht wurde (auf Basis der
Einschatzungsverordnung (EVO), BGBI. 1l
Nr. 261/2010). In diesen Fallen oder auch
als reine Zielgruppenbeschreibung sind
Behinderungen/Beeintrachtigungen ohne
Befund zu dokumentieren.

Das alleinige Vorhandensein von sozial-
emotionalen Beeintrachtigungen zahlt nicht
als Zielgruppennachweis.

Zu beachten ist, dass Behinderungen/
Beeintrachtigungen fir jede Teilnahme neu
dokumentiert werden missen und nicht
automatisch aus friheren Teilnahmen
Ubernommen werden. Die Coach_innen
kénnen diese Informationen selbst erheben
oder, wenn maoglich, aus
Ubergabegesprachen und aus Eintragen in
friheren Teilnahmen beziehen.

Es sollen all jene
Behinderungen/Beeintrachtigungen
abgebildet werden, die im Laufe der
Teilnahme bestanden haben, auch wenn
dies nicht fur die gesamte Laufzeit gilt.
Wenn zum Beispiel eine psychische
Beeintrachtigung, wie etwa eine Essstorung,

-13 -
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dokumentiert wird, diese jedoch im Laufe
der Teilnahme erfolgreich behandelt wird,
soll die Dokumentation dieser
Beeintrachtigung dennoch erfolgen
beziehungsweise bestehen bleiben.

adaptiert

Behinderungen/
Beeintrachtigungen mit
Befund: SPF

Als Kriterium daftr, in welchen Fallen ein
Zeugnis mit sonderpadagogischem
Forderbedarf als Nachweis fir einen SPF
herangezogen werden kann, gilt nun:

Es muss sich um ein Zeugnis aus dem
letzten oder vorletzten Schuljahr handeln,
das nicht alter als vier Jahre alt ist.

geldscht

Behinderungen/
Beeintrachtigungen mit
Befund: Anzahl Facher
ASO-/SEF-Lehrplan

Die Frage nach der Anzahl der Facher im
ASO-/SEF-Lehrplan wurde gestrichen, well
sie wenig Aussagekraft hat und keinen
Ruckschluss auf den Betreuungsaufwand
zulasst.

neu

Sozial-emotionale
Beeintrachtigungen

Auswahl der zutreffenden sozial-
emotionalen Beeintrachtigungen mittels
Drop-down (zum Beispi el
prek@are Wohnverh?2l tni
(der Person selbst oder auch im

Elter nhhchaurs ) AiIBet reuung
Young Carersi)

Die sozial-emotionalen Beeintrachtigungen
werden in einem eigenen Eingabeblock
abgefragt. Damit wird es méglich sowohl
unbefundete als auch befundete sozial-
emotionale Beeintrachtigungen zu
dokumentieren.

Zu beachten gilt: Wenn ein Befund vorliegt,
aus dem eine Diagnose fur eine psychische
Behinderung/Beeintrachtigung hervorgeht,
soll diese in jedem I
Behinderung/Beeintrachtigung mitBe f u n
dokumentiert werden. Wenn diese
Behinderung/Beeintrachtigung zugleich eine
soziale Beeintrachtigung umfasst, ist diese

in WABA auch zu vermerken.

neu

weitere TN-Daten

Folgende weitere Teilnahme-Daten sind zu
dokumentieren:
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1 Lehre / Ausbildung in Teilzeit
9 Lehre mit Matura

1 Teilnahme an Projekt #change
(klinisch-/gesundheitspsychologische
Beratung/Behandlung)

Tabelle 5: Ubersicht Anderungen in den nicht-personenbezogenen Daten (WABA):
Leistungs- und Wirkungsfaktoren

WABA

Leistungsfaktoren: Kapitel 7.4

Art der .
Anderung Erfolgte Anderung(en)
neu Dokumentation jener Leistungen, die bedarfsspezifisch angeboten

werden, um Schwerpunkte in der Betreuung der Teilnahmen und
somit deren vorrangige Bedarfe abzubilden.

Es stehen zum Beispiel folgende Leistungen zur (Mehrfach-)Auswahl
zur Verfugung:

1 Beratung tber weiterfiihrende Bildungsangebote
9 Durchfuhrung/Organisation von Mobilitatstraining

1 Beratung hinsichtlich Beglnstigtenstatus / Behindertenpass (fur
Klientinnen/Klienten)

9 Einbindung/Inanspruchnahme von Unterstitzungssystemen

Wirkungsfaktoren: Kapitel 7.5

Art der o
Anderung Erfolgte Anderung(en)
neu Die bisher bestehenden Income- und Outcome- werden durch neue,

an das jeweilige Angebot angepasste Faktoren zur Wirkungsmessung
und Zielgruppenbeschreibung ( AWi

GroRtenteils sind diese auf 6-teiligen Skalen einzuschatzen (zum
Beispiel Selbststandigkeit oder Umgangsformen und
Erscheinungsbild der Teilnehmenden).

Bei Diskrepanzen zwischen Coach_in/Berater_in und Teilnehmenden
hinsichtlich der Amangeédt rgkteti & i)
Zweifelsfall die Meinung der Coach_innen/Berater_innen
herangezogen werden, um auf dieser Grundlage die

Wirkungsfaktoren zu bewerten.
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geldscht Die Erstellung eines Kompetenzenprofils (Eintritt, Zwischenbericht,
Austritt) ist nicht mehr notwendig/mdglich. Dieses Tool wurde
ganzlich geléscht.

3 Wesentliche Hinweise zur Datenerfassung

Die Datenerfassung im MBI beziehungsweise in WABA ist von zentraler Bedeutung
fur die Projektbegleitung, wobei die Dateneingabe auf drei verschiedenen Arten
der Datenerlangung beruht:

1. Objektivel/direkt erfasste Daten: Es werden klar zu erhebende
soziodemografische Daten und Eckdaten der Betreuung (im MBI und in
WABA) sowie durch das Angebot erbrachte Leistungen (in WABA)
dokumentiert.

2. Einschatzung der Coach_innen“: Die bestmdgliche Erfassung und
Darstellung des jeweiligen Status Quo der Teilnehmenden beruht auf der
Einschéatzung der Coach_innen, die sehr intensiv mit diesen
zusammenarbeiten. Diese Art der Datenerlangung bezieht sich nur auf das
nicht-personenbezogene WABA und umfasst sowohl die Faktoren zur
Wirkungsmessung und Zielgruppenbeschreibung (im Folgenden auch
AWi rkungsf akt @ierumBeispiel diemkompetgnzen der
Teilnehmenden) als auch die Dokumentation der
Behinderungen/Beeintrachtigungen ohne Befund (siehe hierzu auch Kapitel
3.2).

3. Sicht/Auskunft der Teilnehmenden: Drittens sind bei Fragestellungen, die
(ausschlieB3lich) die Sicht der Teilnehmenden wiedergeben beziehungsweise
auf deren Auskunft beruhen (zum Beispiel Erstsprache, sozial-emotionale
Beeintrachtigungen), die Antworten der Teilnehmenden zu dokumentieren.

3.1 Eckpfeiler der Dokumentation

Nachfolgend werden grundsatzliche Vorgangsweisen, die bei der Dateneingabe zu
berticksichtigen sind, zusammengefasst dargestellt:

1 Die Eingabe erfolgt durch die betreuenden Coach_innen.

1 Unmittelbar bei Eintritt (innerhalb von sieben Tagen) sind fur jede
teilnehmende Person die personenbezogenen und die nicht-

4 Die Bezeichnung Coach_in wird stellvertretend fiir alle Fachkrafte der SMS-Angebote verwendet und
umschliel3t Berater_innen, Trainer_innen und Assistent_innen.
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personenbezogenen Stammdaten und Teilnahmedaten (bei Start) einzutragen.
Das Startdatum der Teilnahme darf nicht in der Zukunft liegen.

1 Mit Eingabe der Sozialversicherungsnummer (SVNR) beziehungsweise des
Namens und des Geburtsdatums der Personund dem Kl ick auf ASuc¢
Uberpruft das System, ob bereits ein Datensatz im MBI zu dieser Person
angelegt wurde. Hat es bereits eine Teilnahme an einem SMS-Angebot
gegeben, wird der Datensatz angezeigt und kann gegebenenfalls aktualisiert
werden. Dies ist auch ein Hinweis darauf, dass es bereits bei den nicht-
personenbezogenen Daten einen Datensatz mit einer Person ID fiir diese
Teilnahme gibt. Ist kein Stammdatensatz vorhanden, missen die Stammdaten
neu angelegt werden.

1 Injenen Féllen, in denen bereits eine Person ID vorhanden ist, muss diese
verwendet werden. Ansonsten muss eine neue Person ID angelegt werden. Um
sicherzustellen, dass die Datenerfassung im Teilnahmeverlauf durchgefuhrt
werden kann, muss die Person ID im Projekt-Akt vermerkt und sicher verwahrt
werden.

1 Stammdaten (sowohl personenbezogen als auch nicht-personenbezogen)
konnen jederzeit von allen Mitarbeitenden geandert werden, auch wenn diese
nicht aus dem Projekt stammen, in dem sich die Teilnahme befindet.
Anderungen in den Stammdaten wirken sich sowohl auf alle laufenden als auch
auf bereits beendete Teilnahmen dieser Person aus.®

1 Esist darauf zu achten, dass alle Eintrage im MBI und in WABA
ubereinstimmen. Die Anzahl der Teilnahmen darf sich zwischen den beiden
Datenbanken nur um 0,5% unterscheiden.®

T Di e -Ba@tNen | aufendfi und di e-pefshneribezagens gsf akt o
Daten) sowie der Ergebnisbericht (personenbezogene Daten) kdnnen laufend
im Zuge der Teilnahme eingetragen oder geandert werden. Spatestens im Zuge
der Beendigung der Teilnahme soll eine Aktualisierung der Daten und eine
Uberprifung auf deren Vollstandigkeit hin erfolgen.

1 Bei manchen nicht-personenbezogenen Teilnahmedaten beziehungsweise
Leistungsfaktoren ist eine Mehrfachauswahl madglich, zum Beispiel
Behinderungen/Beeintrachtigungen mit/ohne Befund oder
Einbindung/Inanspruchnahme von Unterstitzungssystemen.

1 Bei den meisten Fragen handelt es sich um Pflichtfelder. Wenn gespeichert
wird, ohne diese Pflichtfragen beantwortet zu haben, scheint jeweils ein

5 Ausnahme: Die SVNR kann nur vom Bundesrechenzentrum (BRZ) verandert werden. In diesem Fall
soll die_der zustandige Mitarbeitende des Sozialministeriumservice kontaktiert werden.

6 Zum Beispiel darf bei einem Projekt mit 200 Teilnahmen zwischen dem MBI und WABA nur ein
Unterschied von maximal einer Teilnahme bestehen. Bei Projekten mit weniger Teilnahmen soll die
Anzahl der Teilnahmen Ubereinstimmen.
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entsprechender Hinweis oder eine Markierung auf. Folgende Variablen sind

hingegen optional zu beflllen: Leistungsfaktoren, best i mmt e Vari abl e
Daten |l aufendi, Wirkungsfaktoren (bei Beer
AAbbruchfi oder undNathbetreuursg).t r at i v i)

1 Die Wirkungsfaktoren werden entweder zu Beginn (in einem Zeitraum von drei
Monaten beziehungsweise nach dem Eintritt in die Berufsschule) (Income) und
im Zuge der Beendigung der Teilnahmen (Outcome) oder nur am Ende der
Teilnahme (nur Outcome) eingetragen

1 Beendigungsart und Beendigungsergebnis sind bei Austritt aus dem Angebot
(innerhalb von sieben Tagen) einzutragen.’

1 Unterbrechungen oder Pausen sind bei BAus-Teilnahmen nicht vorgesehen.
Teilnahmen, die ohne Lehrabschlussprufung/Abschluss beendet wurden, sind
jedoch dann wieder zu 6ffnen und fortzusetzen ist, wenn die Person innerhalb
von drei Monaten beziehungsweise 92 Tagen wieder um Unterstiitzung ersucht.
Nach mehr als drei Monaten beziehungsweise 92 Tagen ist eine neue
Teilnahme anzulegen.

1 Will die Person ein Folgeangebot besuchen, das ebenfalls vom SMS geférdert
wird, muss auch in diesem Angebot dieselbe Person ID verwendet werden. Es
sind personliche Ubergabegesprache auf Basis des
Perspektivenplans/Ergebnisberichts zu fihren. An diesen Gesprachen nehmen
die Teilnehmenden und die Coach_innen des aktuellen sowie des
Folgeangebots teil.®

1 Es kannin einem Projekt pro Person nur eine laufende Teilnahme geben.
Es ist technisch nicht mdglich eine weitere Teilnahme anzulegen, bevor die
laufende Teilnahme in diesem Projekt beendet wurde.

1 Personen kénnen nach Beendigung des Angebots erneut und somit mehrfach
am selben Angebot teilnehmen. In jedem Fall muss bei der Eingabe dieselbe
Person ID verwendet werden.

3.2 Professionelle Einschatzung der Situation der Teilnehmenden

Die Einschatzungen der Coach_innen bieten eine professionelle Sicht auf den
jeweiligen Status quo der Teilnehmenden und somit eine gréf3tmdgliche Anndherung
an eine umfassende Darstellung der ausbildungs- und arbeitsmarktintegrativen

7 Das Endedatum darf maximal sieben Tage in der Zukunft liegen. Eine Ausnahme ist der Dezember:
Im gesamten Dezember jeden Jahres darf ein Endedatum bis maximal 31.12. des Jahres
eingetragen werden. Es durfen im Dezember jedoch keine Beendigungen mit einem Datum im
Folgejahr getétigt werden.

8 Ubergaben von oder in die SMS-Angebote SQ oder MO stellen Sonderfille dar, siehe Kapitel 7.1
und 8.
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Ressourcen und Problemlagen dieser, will man auf ausufernde Diagnosestral3en
verzichten. In weiterer Folge bilden die erhobenen Daten die Grundlage fur die
Auswahl und Gestaltung der Interventionen in der Beratungs- oder
Unterstitzungssituation. Selbstverstandlich kénnen die Einschatzungen der
Coach_innen nur als Momentaufnahmen der jeweiligen Situation gesehen werden.
Dennoch ist es dadurch moglich Entwicklungsprozesse der Teilnehmenden im Zuge
der Betreuung in Richtung Ausbildung/Arbeitsmarkt abzubilden.

Um diese i zwar von einschlagig qualifizierten Personen vorgenommenen, aber
letztlich natdrlich subjektiven i Bewertungen beziehungsweise Einstufungen
trotzdem fur Vergleiche nutzbar zu machen, ist Folgendes bei den Faktoren zur
Wirkungsmessung und Zielgruppenbeschreibung vorgesehen:

1 Es wurde maoglichst auf unmittelbar in der Beratung, im Training oder in der
Beschaftigung beobachtbares Verhalten abgezielt beziehungsweise Faktoren
ausgewahlt, an denen im Zuge der Beratung direkt gearbeitet wird. Die Auswahl
dieser Faktoren ist gemeinsam mit Coach_innen der BAus erfolgt, sodass die
Betreuungspraxis bestmaoglich abgebildet werden kann. Wird die Teilnahme mit
einem Abschluss oder einer Alternative beendet, sind alle Wirkungsfaktoren
verpflichtend zu erfassen. Bei einer Beendigung mit der Beendigungsart
AAbbruchidi oder AAdministrativid ist die Er

1 Einstufungen der Kompetenzen der Teilnehmenden sind gro3tenteils vor
dem Hintergrund der Anforderungen, die die (angestrebte) Ausbildung/Téatigkeit
an die Teilnehmenden stellt, vorzunehmen. Teilweise gibt es jedoch allgemeine
Kompetenzen, bei welchen nicht der Bezug zur (angestrebten)
Ausbildung/Tatigkeit, sondern allgemeine Kompetenzen im Vordergrund
stehen.

1 GroRtenteils besteht eine sechsteilige Skala, wobei jedoch Unterschiede
bestehen je nachdem, ob es sich um Kompetenzen (im Hinblick auf die
(angestrebte) Ausbildung/Téatigkeit oder allgemein) oder um sonstige Faktoren
handelt.

1 Einstufungen auf der Ebene der Wirkungsfaktoren werden entweder zu Beginn
(Income) und im Zuge der Beendigung der Teilnahmen (Outcome) oder nur
am Ende der Teilnahme (nur Outcome) eingetragen.

1 Einstufungen zu Teilnahmebeginn kdnnen in einem Zeitraum von drei
Monaten beziehungsweise nach Eintritt in die Berufsschule erfolgen, da sich die
reale Situation der_des Teilnehmenden oft erst nach einer gewissen Zeit
erkennen lasst.

1 Alle Fragen mussen bei allen Teilnehmenden eingeschatzt werden, unabhangig
davon, ob auch entsprechende Leistungen erfolgt sind.
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1 Die Einstufungen sollen méglichst in Abstimmung mit den Teilnehmenden
erfolgen und im Optimalfall eine gemeinsame Sicht darstellen. Dies wird nicht
immer moglich sein. Kann in dem einen oder anderen Bereich keine
gemeinsame Sichtweise gefunden werden, so ist jene der Coach_innen zu

dokumentieren.

3.3 Datenerfassung im Verlauf der Teilnahme

Die folgenden Tabellen geben eine Ubersicht dariiber, wann die verschiedenen
Daten im Zuge der Teilnahme in das MBI beziehungsweise WABA einzutragen sind.

Tabelle 6: Personenbezogene Datenerfassung im MBI im Verlauf der Teilnahme

Personenbezogene Daten

Zeitpunkt

Stammdaten

Bei Angebotseintritt (innerhalb von sieben Tagen)

Teilnahmedaten

Bei Angebotseintritt (innerhalb von sieben Tagen)

Eingabe des Laufend beziehungsweise spatestens bei
Ergebnisberichts Teilnahmeende (innerhalb von sieben Tagen)
Beendigung Bei Teilnahmeende (innerhalb von sieben Tagen)®

Tabelle 7: Nicht-personenbezogene Datenerfassung in WABA im Verlauf der

Teilnahme

Nicht-personenbezogene
Daten

Zeitpunkt

Stammdaten

Bei Angebotseintritt (innerhalb von sieben Tagen)

Teilnahmedaten Start

Bei Angebotseintritt (innerhalb von sieben Tagen)

Teilnahmedaten laufend

Laufend beziehungsweise spatestens bei
Teilnahmeende (innerhalb von sieben Tagen)

Leistungsfaktoren

Laufend beziehungsweise spatestens bei
Teilnahmeende (innerhalb von sieben Tagen)

Wirkungsfaktoren: Income

Innerhalb der ersten drei Monate nach
Teilnahmebeginn (wenn maoglich)°

9 Das Endedatum darf maximal sieben Tage in der Zukunft liegen. Eine Ausnahme ist der Dezember:
Im gesamten Dezember jeden Jahres darf ein Endedatum bis maximal 31.12. des Jahres
eingetragen werden. Es durfen im Dezember jedoch keine Beendigungen mit einem Datum im

Folgejahr getétigt werden.

10 Spatestens soll diese Einschatzung dann vorgenommen werden, wenn die dafiir nétigen
Erfahrungswerte vorliegen, etwa nach dem Eintritt der Teilnehmenden in die Berufsschule
beziehungsweise mit dem Abschluss des ersten Unterrichtsblocks (siehe Kapitel 7.5.2).
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Wirkungsfaktoren: Outcome | Bei Teilnahmeende (innerhalb von sieben Tagen)

Beendigung Bei Teilnahmeende (innerhalb von sieben Tagen)®

Erst die korrekte Beendigung einer Teilnahme im System beendet die
Dokumentationspflicht fiir die jeweilige Teilnahme durch den Projekttrager.

3.4 Datenschutz

Grundsatzlich gilt die Datenschutzerklarung des Sozialministeriumservice gemalf der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Konkret bedeutet dies unter anderem, dass im zweigeteilten EDV-System
personenbezogene Daten getrennt von den nicht-personenbezogenen Daten
gespeichert werden. Fir die nicht-personenbezogenen Daten (in WABA) wird
automatisch ein aus Zahlen und Buchstaben bestehendes achtstelliges
Identifikationsmerkmal nach Zufallsprinzip generiert (in Folge Person ID genannt).

Zu beachten ist, dass es keinerlei technische Verbindungsmoglichkeit zwischen
gespeicherten personenbezogenen und nicht-personenbezogenen Daten gibt. Es
kann also von einer Sozialversicherungsnummer (SVNR) oder einem Namen nicht
auf die Person ID geschlossen werden und umgekehrt.

Es ist daher unbedingt notwendig, dass die_der Coach_in die Person ID im
Projekt-Akt vermerkt und sicher verwahrt. Die Projekt-Akten dirfen fur Dritte nicht
einsehbar sein.

Ohne die Person ID kann ein Datensatz im System nicht wiedergefunden und
aufgerufen werden, um beispielsweise Daten zu erganzen oder die Dokumentation
am Ende der Teilnahme zu beenden.

Wird die Person ID im Projekt-Akt nicht vermerkt oder geht der Projekt-Akt verloren,
kann kein Bezug mehr zwischen den nicht-personenbezogenen Daten und der
dahinterliegenden Person hergestellt werden.
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4 Berechtigungsvergabe fur das MBI / WABA

Der Projekttrager muss fur aktuelle Berechtigungen fiir alle Projektmitarbeitenden im
USP (Unternehmensserviceportal, www.usp.gv.at) sorgen. Sobald diese
Berechtigung vom Trager angelegt wurde, muss sich jede_r Projektmitarbeiter_in im
MBI registrieren. Das heil3t sie_er steigt in das USP ein, klickt einmal auf die

~

Anwendung AMornuiftioircihneg IBht egr ationfi und steig!H

Danach kann die Projektleitung in Be-FIT die Mitarbeitenden zum Projekt zuordnen

und die Rolle zuteilen. Fur die Rollenzuteilung muss entweder die Rolle
AProjektleitungf oder APr disslkraftfaagewdhita h mever wa
sein.!!

Kl ickt man i m MBI bei der Startseite rechts
Symbol AifdA sieht man alle berechtigten Proje

Die Projektleitung muss flr jeden Projektabschnitt alle Mitarbeitenden neu
berechtigen und die Rollen neu zuordnen.

Die Berechtigungen fir WABA werden vom MBI Glbernommen.*?

Eine detaillierte Anleitung zur Anlage und zum Abruf der Anwendung MBI fur
Projekttrager Giber das Unternehmensserviceportal (USP) befindet sich im Anhang
beziehungsweise steht auf der Website des SMS*2 zur Verfligung.

11 Fir die Mitarbeitenden der KOST und BundesKOST erfolgt die Berechtigungsvergabe anders: Ein

fir diese Zweckevorge s ehenes For mbl att AAnforderungen Berecht i
KOST/ BundesKOSTA wird von der PrRTheckgelhdenin@as ng ausgef ¢
Support-Team des SMS erteilt dann die angeforderten Berechtigungen.

12 Fir die Mitarbeitenden des SMS und der KOST kénnen die Berechtigungen nicht aus dem MBI
isbernommen werden. Stattdessen muss das AFormblatt f
WABA-Ber echtigungeni (-Bateehrebdamk denmt aMABAI nf or mati onen /

ausgefillt und an waba@bundeskost.at geschickt werden.
13

https://www.sozialministeriumservice.at/Arbeitsmarktprojekte/Projektfoerderung/Infos_fuer Projekttra
egerinnen/Infos _fuer Projekttraegerlnnen.de.html
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5 Einstieg in das MBI /in WABA

Der Einstieg in das MBI / in WABA!“ erfolgt Giber das Unternehmensserviceportal
AUSPA unter dewwlWedvatds esse:

Wenn der MBnuUSPlonbeAt 2t i gt wird, °ffnet sich ei
Anmeldung mit der Handysignatur erfolgen kann. Samtliche Anwender_innen
missen Uber eine gliltige Burgerkarte/Handysignatur verfigen.

Abbildung 1: MBI/WABA: Anmelden tber www.usp.gv.at

Das digitale Unternehmensservice

Verwaltung, einfach online.

Mein USP Erste Schritte am USP

In einem ersten Schritt werden die Mobiltelefonnummer, auf die die Blrgerkarte
registriert ist, und das pers°nliche Passwor
bestéatigt.

Abbildung 2: MBI/WABA: Anmelden mit Handysignatur

= Unternehmensservice
Portal

Anmeldung mit Handysignatur

@TRUST

einfach sicher

=

Identifizieren

= Passwort falsch?

Benutzername/Maebiltelefonnummer

Signatur Passwort

14 Fir das SMS und die KOST erfolgt der Einstieg in WABA langerfristig Uber die Website
https://waba.s-team.at. Als Benutzer_innenname wird die hinterlegte Email-Adresse verwendet.
Beim erstmaligen Einstieg in WABA ist es n°tig den L
Auswahl dieses Feldes wird eine Mail an die hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet. Diese beinhaltet
einen Link zum Zuriicksetzen des Passworts.
15 Es muss darauf geachtet werden, dass stets die aktuellste Version des Browsers verwendet wird.
Von einer Nutzung des Internet Explorers wird abgeraten.
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In einem nachsten Schritt wird die Anmeldung mittels eines TAN-Codes fortgesetzt.
Dieser wird entweder Uber die Handy-Signatur-App zugeschickt oder kann per SMS
angefor der t Sireeretfe nst eMiidt ABRein. i n das U

Abbildung 3: MBI/WABA: Anforderung TAN-Code via Handy-Signatur-App

= Unternehmensservice
Portal

Anmeldung mit Handysignatur

@TRUST

einfach sicher

Vergleichswert: PKj04BDtpT

Signaturdaten anzeigen

= =2

Abbildung 4: MBI/WABA: Anforderung TAN-Code via SMS

= Unternehmensservice
Portal

Anmeldung mit Handysignatur

@TRUST

einfach sicher

Vergleichswert: hbAfiAgtnv
Signaturdaten anzeigen
TAN (SMS)

=

I n der nun ge°ffneten Seite kanmdasgMBeund AMei ne

in WABA erfolgen.
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Abbildung 5: MBI/WABA: Einstieg tber Meine Services

Meine Services

Dies ist eine Auswahl der Services fiir die Sie berechtigt sind. Sie kénnen Ihre Favoriten

jederzeit unter "Alle Services" konfigurieren. Alle Services >

Wirkungs- und
Aktivitatsmonitoring der

Be-FIT Forderportal Beruflichen Assistenzen

"Projektférderungen” oder "Monitoring

WABA ,Wirkungs- und
berufliche Integration (MBI)" nutzen &

Aktivitdtsmonitoring der Beruflichen
Assistenzen® nutzen

Fir einen Einstieg in WABAwi rd direkt das entspundchende F
Aktivit2atsmonitoring der Beruflichen Assiste

Sollte das WABA-Auswahlfeld nicht aufscheinen, muss ganz rechts auf das klein
geschriebene AAll e Servicesi ghAuswahlfadkt wer den
aufscheint und durch Markieren des Sterns dauerhaft sichtbar gemacht werden kann.

Abbildung 6: WABA: Anzeige des Auswabhlfeldes

Alle Services

Dies ist die vollstandige Liste an Services, fir die Ihr Administrator Sie berechtigt hat. Sie

kénnen hier Favoriten setzen, die dann auf der Startseite von Mein USP angezeigt werden. zuriick zu Mein USP

* Wirkungs- und *
Aktivitatsmonitoring der

Ba-FiT Firdacportal Beruflichen Assistenzen

"Projektférderungen” oder "Monitoring
WABA ,Wirkungs- und

Aktivitatsmonitoring der Beruflichen
Assistenzen® nutzen

berufliche Integration (MBI)" nutzen

Fir einen Einstiegindas MBlwi rd das-FF@l #°ABerportal i akt:i
Schlief3lich steht das Monitoring Berufliche Integration als eines der angebotenen
Services zur Auswahl bereit.
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Abbildung 7: MBI: Service Monitoring Berufliche Integration

Service auswahlen

Bitte wdhlen Sie das Service aus, in dem Sie jetzt titig werden wollen.
Projektférderungen

Monitoring Berufliche Integration

Zur Startseite

6 Personenbezogene Daten im MBI

Als personenbezogen werden Daten bezeichnet, die direkten Ruckschluss auf die
konkrete Person, welche am jeweiligen Angebot teilnimmt, geben, wie beispielsweise
Name, Adresse, Sozialversicherungsnummer oder Geburtsdatum.

Die personenbezogenen Daten werden getrennt von den nicht-personenbezogenen
Daten eingegeben. Technisch ist es nicht mdglich, diese beiden Datenbanken
miteinander in Verbindung zu bringen.

Nach erfolgtem Einstieg in das MBI findet sich auf der linken Seite ein Auswahlmen.

Dieses beinhaltet die Punkte AStartseitefn, A
einer Person anzulegen, muss im Auswahl menyg
Projekt ausgewahlt werden. Danach kénnen unter dem MenUpunkt
APERSONENBEZOGENA dogenerpDatenseingegeben wezden.

Abbildung 8: MBI-Auswahlimeni

Startseite |

PROJEKTE |
PERSONENBEZOGEN

Logout |

Der gesamte Bereich der nicht-personenbezogenen Daten ist in WABA
angesiedelt. Im MBI kdnnen ab Janner 2023 keine nicht-personenbezogenen
Daten mehr angelegt und keine diesbeziglichen Auswertungen vorgenommen
werden.
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6.1 Personenbezogene Stammdaten

6.1.1 Anlegen der personenbezogenen Stammdaten

Nach AuswahldesPr oj ekts und des Men¢gpunkts Aperson
MBI-Auswahlmenl kann entweder der Eintrag einer Person gesucht oder es kdnnen

neue Stammdaten angelegt werden. Dartber hinaus stehen Datenexporte und
Standardauswertungen fir die personenbezogenen Daten des jeweiligen Projekts

zum Download bereit. Des Weiteren wird eine Statistik Gber Eintritte, Austritte und

(laufende) Teilnahmen angefiuhrt (siehe Kapitel 6.4).

Abbildung 9: pb Daten: Ubersichtsseite

| Zuriick zur Projektiiste

Sozialversicherungsnummer [

Vorname [

Zuname [

Geburtsdatum [

PLZ [

[Suchen | |Neue Stammdaten anlegen |

Export

Beobachtungszeitraum | -

| Tagesaktueller Excel-Export |

Auswertungen

Beobachtungszeitraum | |- |

IAusu\'erb_lng Eintritte | |Auswerb_|ng Laufend | |Ausu\'erb.|ng Austritte | IAuswertung Beendigungsart| |Auswerb.|ng Teilnahmen |

Statistik
[2021 | [filtern |
Anzahl der.. personenbezogen
Eintritte Teilnahmen 143
Eintritte Personen 141
Austritte Teilnahmen 115
derzeit noch laufende Teilnahmen 115
Teilnahmen, welche den gewahlten Zeitraum beriihren 230

Wenn eine Person im MBI angelegt werden soll, sind in der vorgegebenen Maske

zunachst die SVNR oder Vorname, Zuname und Geburtsdatum der jeweiligen

Person einzutragen. Nach einem Klick auf ASu
anlegenin) ¢berpr¢ft das bderets enDatensatz worieht, der Da
ob es also bereits eine SMS-Teilnahme dieser Person gibt oder gegeben hat. Ist dies

der Fall, kann der entsprechende Datensatzvi a ADetail s anzeigeni g
Dieser ist gegebenenfalls zu aktualisieren. Zusatzlich zum bestehenden Datensatz
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werden auch die bisherigen Aifleforrhatonenmenn zur o
Beginn- und Endedatum der Teilnahme, der Angebotsart sowie dem Projektnamen

und -tréager aufgelistet. Auch ein Link zum Ergebnisbericht/Perspektivenplan der

einzelnen Teilnahmen steht zur Verfugung (siehe Kapitel 6.3.1).

Abbildung 10: pb Stammdaten: Teilnahmen zur obigen Person

Teilnahmen zur obigen Person

Details

Ang t Proj Projekttrager i icht/F pektivenp

01.02.2012 04.056.2012 JU

29.09.2014  29.10.2014 JU
28.01.2015  20.08.2015 JU
07.12.2020 AA

Werden bisherige Teilnahmen zur Person angezeigt, deutet das darauf hin, dass es
auch bereits bei den nicht-personenbezogenen Daten Teilnahmen zu dieser Person
mit einer Person ID gibt. Dieselbe Person ID muss auch fur die neue Teilnahme im
nicht-personenbezogenen Bereich verwendet werden, damit Verlaufe auch auf nicht-
personenbezogener Ebene sichtbar gemacht werden kdnnen. Ist die Person ID nicht
bekannt, muss bei der teilnehmenden Person eine Zustimmung eingeholt werden,
dass diese bei dem vorangegangenen Projekt erfragt werden darf.

Liegt noch keine Teilnahme der jeweiligen Person vor, ist ein neuer Stammdatensatz
anzul egen (siehe Button ANeue Stammdaten anl

Die SVNR muss zu diesem Zeitpunkt noch nicht eingetragen werden. Sobald jedoch
die Teilnahme angelegt und die Teilnahmedaten erfasst werden, muss auch der
Eintrag der SVNR erfolgen.

Abbildung 11: pb Stammdaten anlegen

Sozialversicherungsnummer (1236010300 |
Vorname sarah |
Zuname [Musterfrau |
Geburtsdatum |01.03.2000 |
PLZ | J

[ suchen || Meue Stammdaten anlegen |

Wenn der B u t t Neue Stdmmdaten anlegenfigeklickt wird, 6ffnet sich eine weitere
Maske, in die personenbezogene Informationen einzutragen sind.
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Abbildung 12: pb Stammdaten: Eingabemaske

Personenbezogene Stammdaten

Sozialversicherungsnummer 1234010106 |
Vorname Melisa |
Zuname Musterperson |
Geburtsdatum 01.01.2006 |
Geschlecht weiblich v
Staat Osterreich v
Wohnt TN in Osterreich? ®ja

I nein
[FILZ 1030
RGS 960
Bezirk WIEN 3
Speichemn

Tabelle 8: pb Stammdaten: Erlauterungen ausgewahlter Variablen/Antwortkategorien

Variable /
Antwortkategorie

Erlauterung

Sozialversicherungs-
nummer

Die SVNR ist bei den personenbezogenen
Stammdaten optional einzugeben.

Zur Vorgehensweise bei fehlerhafter Eingabe, siehe
das folgende Kapitel.

Personen ohne 6sterreichische SVNR kdnnen nicht in
das MBI eingegeben werden. Ob diese Personen
trotzdem an einem Projekt teilnehmen dirfen,
entscheidet die zustandige Landesstelle des SMS.

Geburtsdatum

In manchen Fallen ist das genaue Geburtsdatum nicht
bekannt. Die SVNR kann dann fiktive Daten enthalten,
wie zum Beispiel 13 fur den Geburtsmonat
beziehungsweise 00 oder 32 fir den Geburtstag.

Im MBI ist in solchen Fallen folgendermalRRen
vorzugehen:

Wenn der Monat im vorliegenden Geburtsdatum eine
13 ist, dann sollim MBI A 7 i egebengverden (fur
den Juli des Jahres).

Wenn der Geburtstag bekannt ist, soll der bekannte
Geburtstag eingegeben werden (zum Beispiel
02.13.1999 = 02.07.1999).

Wenn der Geburtstag nicht bekannt ist (zum Beispiel
00.13.1999 oder 32.13.1999), dann soll fir den
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Geburtstag eine A 5fieingegeben werden (=
15.07.1999).

Unterscheidet sich das im MBI eingegebene
Geburtsdatum von jenem, das in der SVNR enthalten
ist (zum Beispiel bei Eingabe SVNR: 1456021399 und
Geburtsdatum: 02.07.1999), erscheint ein Hinweis, der
auf diesen Unterschied aufmerksam macht.

Dieser Hinweis ist als Service zu verstehen fur den
Fall, dass es zu einer versehentlichen Fehleingabe
gekommen ist. Die Eingabe kann aber trotzdem
gespeichert werden.

Geschlecht Es kann zwischen sechs verschiedenen
Geschlechtsangaben unterschieden werden: mannlich,
weiblich, divers, inter, offen, kein Eintrag.

Staat Aus einer vorgegebenen Staatenliste kann die

Staatsbirgerschaft der Teilnehmenden ausgewahlt
werden. Wenn der Staat, aus dem die Person stammt,
nicht Teil der Liste 1ist,
Staatsb¢rgerschaftin gew?h
entsprechende Staat muss in weiterer Folge im
zugehdorigen Textfeld eingetragen werden. Die andere
Staatsburgerschaft wird in den Ergebnisbericht
ubernommen. Auch fir Teilnehmende, die staatenlos
sind oder deren Staatsburgerschaft unbekannt ist, gibt
es eigene Auswahlkategorien.

PLZ des Wohnortes

Hier ist die PLZ des Wohnortes der teilnehmenden
Person einzugeben.

Anhand der PLZ werden vom System die RGS des
AMS sowie der Wohnbezirk zugeordnet. Die RGS und
der Wohnbezirk werden im System gespeichert.

Die PLZ wird nur gespeichert, wenn die Person
ausbildungspflichtig ist.

Wenn die Frage AWohnt TN
beantwortet wird, wird keine PLZ abgefragt.

RGS Die RGS wird automatisch aus der eingegebenen PLZ
des Wohnortes generiert.
Bezirk Der Bezirk wird automatisch aus der eingegebenen

PLZ des Wohnortes generiert.

Die Stammdaten kdnnen jederzeit von den Coach_innen geéndert werden, auch
wenn diese nicht aus dem Projekt stammen, in dem sich die an der BAus

-30 -



www.bundeskost.at

teilnehmende Person befindet. Anderungen in den Stammdaten wirken sich sowonhl
auf alle laufenden Teilnahmen als auch bereits beendete Teilnahmen dieser Person
aus.

Die SVNR kann jedoch nur vom Bundesrechenzentrum (BRZ) geandert werden.
Muss eine SVNR aktualisiert werden, muss die_der zustandige Mitarbeitende des
SMS kontaktiert und alle Projekte, bei denen es weitere laufende Teilnahmen gibt,
dariiber informiert werden, damit auch diese ihre Teilnahmen wieder finden kdnnen.

6.1.2 Falsche Angabe der personenbezogenen Daten

Seit April 2017 wird beim Anlegen der Stammdaten (Vorname, Nachname,
Geburtsdatum) von Personen mit einem 6sterreichischen Wohnsitz im MBI ein
Abgleich mit dem ZMR (Zentrales MeldeRegister) durchgefuhrt. Dies folgt den
Erforderni ssen der AientdeBOplindetunggler Datesiqudlit@ti
Die Daten lassen sich im MBI nur speichern, wenn Vorname, Nachname und
Geburtsdatum mit dem ZMR Ubereinstimmen. Wenn eine Schreibweise fur den

und

d

Namen sehr 2@hnlich ist (zum Bei sgensatt St ani si

dennoch im ZMR gefunden und kann gespeichert werden.

Sind die Daten jedoch fehlerhaft und kann die Person anhand dieser Merkmale nicht
im ZMR gefunden werden, kann keine Teilnahme angelegt werden. Wenn die Daten
nicht korrekt eingetragen wurden, 6f f net sich ein Feld mit
Person konnte nicht gespeichert werden, da sie aufgrund der eingegebenen Daten
(Vorname, Nachname, Geburtsdatum, PLZ) nicht eindeutig im ZMR identifiziert
werden konnte. Bitte Uberprifen Sie Ihre Eingaben bzw. wenden Sie sich an Ihre
zustandige Sachbearbeiterin oder Sachbearbeiter im Sozialministeriumservice.i

Wenn die SVNR nicht stimmt, erscheint ein Hinweis, dass diese unguiltig ist. Ein
Speichern ist dann nicht méglich und die Teilnahme kann nicht angelegt werden.
Wenn das Geburtsdatum wiederum von jenem in der SVNR enthaltenen
Geburtsdatum abweicht, macht ein Hinweis darauf aufmerksam und die Daten sollen
dahingehend Uberprift werden. Es kann jedoch weitergearbeitet werden, da es
vorkommen kann, dass sich das Geburtsdatum vom Geburtsdatum in der SVNR
unterscheidet (siehe Kapitel 6.1.1).

Lassen sich die eingegebenen Daten nicht speichern, gilt es Folgendes zu beachten:

1 Die Eingaben kénnen auf Tippfehler tGberprft werden.

1 Das Projekt kann den Fall zu einem spateren Zeitpunkt nochmals zu speichern
versuchen.

1 Die Schreibweise von Namen muss beachtet werden. Es gilt die Schreibweise
laut Meldezettel. Bei Bedarf muss ein Meldezettel oder die e-card von den
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Teilnehmenden verlangt werden. Die Person kann nur im MBI gespeichert
werden, wenn eine Meldung vorhanden ist.

Wenn das Speichern trotz Schreibweise laut Meldezettel beziehungsweise e-card
nicht maglich ist, soll Uber Be-FIT eine Meldung an die_den zustandige_n
Sachbearbeiter_in erfolgen, dass die Stammdaten im MBI nicht gespeichert werden
konnten. Ein Screenshot, auf dem alle Daten der Person ersichtlich sind (SVNR,
Vorname, Nachname, Geburtsdatum) sowie eine Kopie des Meldezettels werden
dieser Meldung beigefugt.

6.2 Personenbezogene Teilnahmedaten

Nachdem die personenbezogenen Stammdaten angelegt worden sind, scheint ein
Informationsfeld auf, das Uber den néchsten Schritt, das Anlegen einer neuen
Teilnahme, informiert.

Mit dem Anlegen der personenbezogenen Teilnahmedaten wird der jeweiligen
Teilnahme der Person eine Teilnahme ID zugewiesen. Erst mit dieser Teilnahme ID
scheint die Person im personenbezogenen MBI Datenexport auf.

Abbildung 13: pb TN-Daten: Neue Teilnahme hinzuflgen

‘ © Personenbezogene Stammdaten gespeichert - nachster Schritt: | Neue Teilnahme hinzufiigen

Personenbezogene Stammdaten

Sozialversicherungsnummer 1234010106
Vorname [Melisa |
Zuname [Musterperson |
Geburtsdatum [01.01.2006 ]
Geschlecht [weiblich v
Staat | Osterreich v
Wohnt TN in Osterreich? ®ja
i nein
PLZ (1030
RGS 960
Bezirk WIEN 3
 Speichem

| Neue Teilnahme hinzufiigen ]

Bei AnklickendesButt ons ANeue Teilnahme hinzufg¢geni
Maske, bei der das Beginndatum und, falls noch nicht angegeben, die SVNR

einzutragen sind, damit die neue Teilnahme angelegt werden kann. Aul3erdem

werden Fragen zum Betreuungsanlass sowie zum Startdatum des Lehr-

/Ausbildungsvertrages gestellt.
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Abbildung 14: pb TN-Daten: SVNR, Beginndatum, Betreuungsanlass, Start des Lehr-

/Ausbildungsvertrages

Personenbezogene Teilnahmedaten

Sozialversicherungsnummer
Teilnahme anlegen:

Beginndatum

Start des Lehr-/Ausbildungsvertrages
Betreuungsanlass

1234010106

|01.12.2022

| Verlangerte Lehre v

| Speichermn

Abbildung 15: pb TN-Daten: Wechsel des Betreuungsanlasses

Personenbezogene Teilnahmedaten

Sozialversicherungsnummer
Beginndatum

Start des Lehr-/Ausbildungsvertrages
Betreuungsanlass

Gibt es einen Betreuungswechsel?
Wechsel Betreuungsanlass:

1234010106

|01.12.2022

|01.12.2022

Verlangerte Lehre

| Ja

| Verlangerte Lehre -> Teilqualifizierung

| Speichern

Ergebnisbericht
Endedatum

| Bericht erfassen ]I Zwischenbericht anzeigen J

| Speichern

Abbildung 16: pb TN-Daten: Hinweis Wechsel des Betreuungsanlasses bei
Beendigung der Teilnahme

i Entspricht der Wechsel des Betreuungsanlasses dem aktuellen Stand?

Tabelle 9: pb TN-Daten:

Erlauterungen der Variablen/Antwortkategorien

Variable /
Antwortkategorie

Erlauterung

Start des Lehr-/
Ausbildungsvertrages

Es ist jenes Datum einzutragen, an welchem der Lehr-
beziehungsweise Ausbildungsvertrag zwischen der
teilnehmenden Person und dem Trager beziehungsweise
dem Kooperationsbetrieb (Ausbildungsbetrieb)
abgeschlossen wurde. Dieses Datum kann mit dem
Startdatum der BAus-Teilnahme tbereinstimmen oder
auch davor oder danach liegen und wird zur Berechnung
der Probezeit herangezogen (siehe Kapitel 8).

Betreuungsanlass

Der Betreuungsanlass bei Beginn der Teilnahme ist
auszuwahlen, unabhangig davon, ob es sich um eine
betriebliche oder tberbetriebliche Lehre/Ausbildung
handelt:

1 Verlangerte Lehre (VL)
1 Teilqualifizierung (TQ)

1 Reguléare Lehre
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1 Berufliche Ausbildung gemaf 8 1 APfIG
(Ausbildungspflichtgesetz)

Sollte sich der Betreuungsanlass im Laufe der Teilnahme
andern, so wird dies anhand der Beantwortung der Fragen
AGi bt es einen Betreuungswe
Betreuungsanl assfi dokument.i

Bei Absolvierung einer beruflichen Ausbildung gemaf § 1
APTIG ist ein Wechsel des Betreuungsanlasses nicht
vorgesehen, di e Frage AGi bt es e
Betreuungswechsel ?id wird mi

Gibt es einen
Betreuungswechsel?

Nach Auswahl und Speichern des Betreuungsanlasses
wird die Frage gestellt A Gi b g¢inere s
Betreuungswechsel?i

Im Falle einer Anderung des Betreuungsanlasses im Laufe
der Teilnahme wird diese Fr age mi t Aj afi |
die Teilnahme zu beenden. Somit gilt, dass bei einem
Wechsel des Betreuungsanlasses (von VL zu TQ oder
umgekehrt, von VL in regulare Lehre oder umgekehrt, von
TQ in regulére Lehre oder umgekehrt) kein Abbruch der
Teilnahme vorgenommen werden muss.

Ist mit dem Wechsel des Betreuungsanlasses auch ein
Wechsel der Lehrstelle und/oder des Lehrbetriebs
verbunden und soll das neue Lehrverhaltnis weiterhin von
der BAus betreut werden, so hat diese flr einen Zeitraum
von maximal drei Monaten die Mdglichkeit, die Person bei
der Suche einer neuen Lehrstelle zu unterstitzen. Die
Teilnahme muss fur diesen Zeitraum also nicht beendet
werden.

Gelingt es nicht, innerhalb von drei Monaten eine neue
Lehrstelle zu akquirieren, kann zum Beispiel eine
Ubergabe an ein Folgeprojekt, etwa an die AASS, erfolgen
(Alternative i AJbergabe an ein anderes Angebot/Projekt
des SMShA ) .

Wechsel
Betreuungsanlass

Wurde die Frage AGi bt es ei
bejaht, stehen folgende mégliche Varianten eines
Wechsels des Betreuungsanlasses in einer weiteren Frage
zur Auswabhl:

1 Verlangerte Lehre A Teilqualifizierung
1 Verlangerte Lehre A regulére Lehre

1 Teilqualifizierung A regulére Lehre
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1 Teilqualifizierung A Verlangerte Lehre
1 Regulére Lehre A Verlangerte Lehre
1 Regulare Lehre A Teilqualifizierung

Kommt es im Laufe einer Teilnahme zu mehreren
Wechseln des Betreuungsanlasses, wird nur der
letztgultige Wechsel dokumentiert. Im Zuge der
Beendigung der Teilnahme soll Gberprift werden, ob der
angegebene Wechsel des Betreuungsanlasses der
letztgultige Wechsel gewesen ist.

Zusatzinformationen bei ausbildungspflichtigen Jugendlichen

Wenn die Person ausbildungspflichtig ist (betrifft nur Teilnehmende unter 18 Jahre),
werden, nach Eintrag und Speichern des Beginndatums und des
Betreuungsanlasses, sowohl die Kontaktdaten der Teilnehmenden selbst als auch
Daten der erziehungsberechtigten Person abgefragt. Fur Teilnehmende tber 18
Jahre scheinen diese Fragen nicht im MBI auf.

Die Adressdaten der teilnehmenden Personen sind Pflichtfelder (aul3er JU Stufe 1)
und beim Anlegen der personenbezogenen Teilnahmedaten anzugeben. Die
Telefonnummer und E-Mail-Adresse der Teilnehmenden kdnnen optional
eingetragen werden.

Des Weiteren konnen bei Teilnehmenden unter 18 Jahren optional Daten zu einer
erziehungsberechtigten Person angegeben werden (ein Elternteil beziehungsweise
eine sonstige erziehungsberechtigte Person). Liegt die Erziehungsberechtigung bei
der Kinder- und Jugendhilfe, werden keine weiteren Daten abgefragt.

Wenn die Erziehungsberechtigung bei einer Person liegt, kdnnen insbesondere die
Telefonnummer und die E-Mail-Adresse eingetragen werden, um die
Kontaktaufnahme (zum Beispiel im Zuge der Umsetzung der AusBildung bis 18) zu
erleichtern. Alle anderen Daten werden in der Regel vom Hauptverband der
Osterreichischen Sozialversicherungstrager zur Verfiigung gestellt und missen nicht
im MBI dokumentiert werden.

Obwohl es sich bei diesen Daten um personenbezogene Stammdaten handelt,
werden diese aus technischen Griinden erst beim Anlegen der personenbezogenen
Teilnahmedaten eingegeben. Nichtsdestoweniger haben diese Daten den Status von
Stammdaten. Dies hat zur Folge, dass diese, im Falle einer Anderung der
Adressdaten, nicht nur bei der laufenden Teilnahme, die zu dem Zeitpunkt bearbeitet
wird, sondern bei allen laufenden Teilnahmen automatisch geandert werden.
Beendete Teilnahmen sind von solchen Anderungen nicht betroffen.
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Abbildung 17: pb Stammdaten: Angaben Adressdaten Jugendliche und
erziehungsberechtige Person bei ausbildungspflichtigen Jugendlichen

| Zunick zu den personenbezogenen Stammdaten |

Personenbezogene Stammdaten

| Vertreterinnendaten ein+ausblenden |

Adresse

Stralle
Hausnummer/Stiege/Tir
Ont

Telefonnummer

E-Mail

Erziehungsberechfigung liegt
bei

ErziehungsberechtigteR
Vormame

Machname

Geschlecht
Geburtsdatum
Geburtsjahr

Adresse

Straiie
Hauvsnummer/Stiege/Tar
PLZ

Ort

Telefonnummer

E-Mail

Ceiner Person
CKinder- und Jugendhilfe

| Geschlecht suswahlen a2

Tabelle 10: pb Stammdaten: Zusatzinformationen bei ausbildungspflichtigen
Jugendlichen: Erlauterungen ausgewahlter Variablen/Antwortkategorien

Variable /
Antwortkategorie

Erlauterung

Erziehungsberechtigung
liegt bei

Bei unbegleiteten minderjahrigen Asylberechtigten
beziehungsweise subsidiar Schutzberechtigten ist
unter Erziehungsberechtigung die Kinder- und
Jugendhilfe einzutragen.

Nachdem die Angaben bei den personenbezogenen Daten gemacht und diese
gespeichert wurden, scheint ein Informationsfeld auf, in dem darauf hingewiesen wird
eine korrespondierende Teilnahme in den nicht-personenbezogenen Daten
anzulegen. Es ist darauf zu achten, dass alle Eintrage im MBI und in WABA

Ubereinstimmen.

-36 -



www.bundeskost.at

Abbildung 18: pb TN-Daten: Information zum Anlegen korrespondierender nicht-
personenbezogener Daten

| ; Personenbezogene Teilnahmedaten gespeichert - Wurde bereits eine korrespondierende Teilnahme in den nicht-personenbezogenen Daten angelegt?

6.3 Ergebnisbericht

Der Ergebnisbericht ist Teil der personenbezogenen Daten. Nachdem die

personenbezogenen Teilnahmedaten (wie zuvor ausgefuhrt) eingetragen wurden

(ausgenommen Endedatum/Beendigung), kann der Ergebnisbericht (laufend) erfasst

werden. Der Ergebnisbericht ist dann verpflichtend auszufillen, wenn die Teilnahme

mit AAbschlussii beemMdedewi ANl tReinaAAbeiMu &@nn
Ergebnisbericht optional erstellt werden.

6.3.1 Ubernahme von Berichtsdaten

Bereits bei den personenbezogenen Teilnahmedaten eingegebene Adressdaten
werden automatisiert in den Bericht Gbernommen und sind im Bericht nicht
veranderbar. Werden die Adressdaten bei einer laufenden Teilnahme in den
personenbezogenen Teilnahmedaten geandert, werden auch alle Adressdaten in
den Berichten von laufenden Teilnahmen geandert.

Der Ergebnisbericht kann innerhalb des MBI, zwischen den einzelnen Angeboten,
weiterbearbeitet werden. Informationen aus einem zuvor besuchten SMS-Angebot
werden automatisch ibernommen. Sofern es also in einem Folgeangebot eine
weitere Teilnahme gibt, scheinen Eintrdge von absolvierten SMS-Angeboten im
Bericht des Folgeangebots auf. Dies dient dem internen Wissensmanagement.

Von der automatischen Datenibernahme ausgenommen sind Teilnahmen am
Jobcoaching (JC) (Jugendliche und Erwachsene) und Teilnahmen an der
Arbeitsassistenz (AASS) (nur Teilnehmende Uber 24 Jahre): Aus den
Ergebnisberichten dieser Teilnahmen werden keine Daten in andere
Ergebnisberichte/Perspektivenplane tibergeben und es werden aus anderen
Ergebnisberichten/Perspektivenplanen keine Daten in diese JC- und AASS-Berichte
ubernommen.

Far alle anderen Teilnahmen gilt: Die jeweiligen Angaben sowie die Eintrage in den
offenen Textfeldern des Perspektivenplans/Ergebnisberichts kdnnen innerhalb des
Folgeangebots geéandert/erganzt/geldscht werden. In den offenen Textfeldern ist es
wichtig, die Quelle der jeweiligen Eintrage kenntlich zu machen, also anzugeben, von
welchem Angebot welcher Eintrag stammt. Dabei ist darauf zu achten die
Bezeichnungen der Angebote auszuformulieren, also keine Kurzbezeichnungen zu
verwenden, um so eine bessere Lesbarkeit und Verstandlichkeit des
Ergebnisberichts/Perspektivenplans zu erreichen (siehe die folgende Abbildung).
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Abbildung 19: Ergebnisbericht/Perspektivenplan: Kennzeichnung Angebot

Empfehlung/besondere Anmerkung/Begriindung zur jeweiligen Beendigungsart

Im Zuge der Begleitung durch die Arbeitsassistenz wird Tobias durch die Firma des LzB in ein Ausbildungsverhaltnis (verlangerte Lehre)
Ubernommen.

Im Rahmen der Berufsausbildungsassistenz entwickelt sich Tobias sehr gut und braucht kaum mehr Unterstitzung. Er schafft auch die
Berufsschule sehr gut. Es erfolgt ein Umstieg in eine regulére Lehre |

Ansprechperson Arbeitsassistenz Projekttrager (inklusive E-Mail und Telefonnummer)

Arbeitsassistenz XY Lea Musterfrau, Email xoo, Tel - s

Berufsausbildungsassistenz XY: Georg Mustermann, Email: xxx, Tel.: xxx

| Zuriick | | Zwischenspeichern || Speichern und Priifen |

Der Ergebnisbericht/Perspektivenplan des vorherigen Angebots bleibt jedoch in
seiner urspringlichen Fassung bestehen. Alle SMS-Projekte kénnen alle bereits
erstellten Berichte zu einer Person einsehen, wenn es eine Teilnahme der
betreffenden Person im eigenen Projekt gibt. Im Bereich der personenbezogenen

Stammdaten kénnen im Uberblick tberdie ATei | nahmen zur diebi gen Pe
jeweiligen bisherigen Ergebnisberichte/Perspektivenplane mittels Klick auf das grine
Symbol in der Spalte AErgebnisbericht/ Perspe

Abbildung 20: Zugang zum Ergebnisbericht/Perspektivenplan

Teilnahmen zur obigen Person

Beginndatum Endedatum Angebotsart Ergebnisbericht/Perspektivenplan
02.01.2018 16.05.2018 Ju i
18.05.2018 17.12.2018 PS i

Im Zuge einer optimalen Begleitung der Teilnehmenden der Angebote kann es zu
Parallelbetreuungen in verschiedenen Angeboten kommen. Gibt es zwei parallele
Teilnahmen, so gilt auch hier, dass Berichtsdaten ibernommen werden. Konkret
werden die Daten von dem Angebot an das parallel laufende Angebot Ubertragen,
welches zuerst mit dem Bericht begonnen hat (nicht welches die Teilnahme zuerst
gestartet hat). Die Berichtsdaten werden jedoch nur einmal, beim ersten Mal
Zwischenspeichern oder Speichern, tbertragen. Wird dann am Bericht
weitergearbeitet und erneut gespeichert, erfolgt keine weitere Datenlbertragung an
das andere Angebot. In weiterer Folge kann der Bericht in beiden Projekten
weiterbearbeitet werden, ohne dass sich die Informationen tGiberschreiben. Von der
automatischen Datenlbertragung ausgenommen sind alle JC-Teilnahmen
beziehungsweise alle AASS-Teilnahmen lUber 24 Jahre (siehe weiter oben).

Unter AErgebnisberichtfi ¢ber den Button ABer
des Berichts geoffnet.
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Abbildung 21: Ergebnisbericht erfassen

Persor g
Sozialversicherungsnummer 1234010106
Beginndatum (01122022 ]
Start des Lehr-/Ausbildungsvertrages [01.12.2022 ]
Betreuungsanlass Verlangerie Lehre
Gibt es einen Betreuungswechssl? [Ja ~|
Wechsel Betreuungsanlass: | Verlangerts Lehre -> Teilqualifizierung ~]
[Spaichem |
Ergebnisbericht [ Bericht erfassen || Zwischenbericht anzeigen |
Endedatum [ | [ Abschluss-Detailfelder laden |

In der Eingabemaske des Ergebnisberichts der BAus gibt es folgende Reiter, die
(teilweise optional) zu befillen sind: Personliche Daten, Schulausbildung,
Lehrausbildungen, Berufspraxis, (Jugend-)MalRBhahmen, Behinderung oder
Assistenzbedarf und Betreuungsergebnis.

Im Folgenden werden die einzelnen Reiter dargestellt und naher beschrieben.
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6.3.2 Personliche Daten

Abbildung 22: Ergebnisbericht i Personliche Daten

Personliche Daten ” Schulausbildung ” Lehrausbildungen ” Berufspraxis ” (Jugend-)MaRnahmen

Behinderung oder Assistenzbedarf ” Betreuungsergebnis ]

Personliche Daten

Vorname [Melisa |
Zuname [Musterperson |
Geburtsdatum [01.01.2006 |
Amtliches Geschlecht weiblich

Sozialversicherungsnummer (1234010106

Staatsangehdrigkeit [Osterreich

Adresse [Mustergasse 1, 1030 Wien

Telefonnummer (optional) [
E-Mail-Adresse oder alternative [
Kommunikationsméglichkeit (facebook,
whatsapp, snapchat, etc.) (opticnal)

Ziel der Teilnahme

ACHTUNG: Bitte "§8b BAG Ausbildung”, "§11 LFBAG Ausbildung” oder "§8c und §30 BAG Ausbildung” anklicke
entweder "Verléngerte Lehre" oder "Teilqualifikation™

B Absolvieren einer §8b BAG Ausbildung
[CJAbsolvieren einer §11 LFBAG Ausbildung
[JAbsolvieren einer §8c und §30 BAG Ausbildung
EVerlangerte Lehre

CTeilgualifikation

Zeitraum der Begleitung
Beginn 01.12.2022

[ Zurtick | [ Zwischenspeichern || Speichern und Priifen |
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Tabelle 11: Ergebnisbericht 1 Personliche Daten: Erlauterungen ausgewahlter
Variablen/Antwortkategorien

Variable /
Antwortkategorie

Erlauterung

Personliche Daten

Jene Angaben, die bereits bei den personenbezogenen
Daten im MBI gemacht wurden (Vorname, Zuname,
Geburtsdatum, amtliches Geschlecht,
Sozialversicherungsnummer, Staatsangehdrigkeit, Adresse
(bei Teilnehmenden unter 18 Jahren) und Beginn der
Begleitung) werden tibernommen. Somit scheint der Reiter
APers°nliche Datenfii bereits
Gegebenenfalls ist die Erganzung fehlender Daten
vorzunehmen.

Ziel der Teilnahme

Hier ist das jeweilige Ziel der Teilnahme anzukreuzen. Das
Absolvieren einer 88b BAG Ausbildung meint eine VL oder
TQ im Rahmen einer betrieblichen Lehrausbildung, wahrend
sich die Auswahloption 88c und 830 BAG auf eine
Uberbetrieblich absolvierte VL oder TQ bezieht. Eine 811
LFBAG Ausbildung wiederum umfasst eine VL oder TQ im
Fachbereich der land- und forstwirtschaftlichen
Berufsausbildung.

Im Gegensatz zu den anderen personlichen Daten werden
die Informationen zum Ziel der Teilnahme nicht automatisch
von den personenbezogenen Teilnahmedaten ibernommen.

Stattdessen muss aus den Punkten 1 bis 3 die jeweils
passende Kategorie ausgewahlt werden (1 = 88b BAG, 2 =
811 LFBAG, 3 = 88c und 830 BAG). Erganzend dazu wird
entweder Antwort 4 (VL) oder 5 (TQ) angekreuzt. Insgesamt
missen also zwei Antwortkategorien gewahlt worden sein,
bevor die Eingabe gespeichert werden kann.
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Abbildung 23: Ergebnisbericht i Schulausbildung

www.bundeskost.at

l Persdnliche Daten ILSchuIausbildung ” Lehrausbildungen ” Berufspraxis
| (Jugend-Manahmen | Ausbildungs- bzw. Berufswunsch |
[ Behinderung oder Assistenzbedarf " Betreuungsergebnis l

Schulausbildung

Letztes bzw. aktuelles Schuljahr

Schuljahr [2020/21, 9.Schuljahr ]
Schulstufe (8. Schulstufe ]
Sonderpadagogischer (CJJa & Nein
Forderbedarf
Lehrplan, nach dem NMS/WMS/KMS
Uberwiegend unterrichtet wurde [LJAHS
(soweit bekannt) [CIBHS
CIBMS
LIPTS/IFMS
[JASO/SEF
[ Sonstiges:

Schulnoten optional

Mathematiknote (Zeugnis dazu vorgelegl) |

Deutschnote (Zeugnis dazu vorgelegt) [

Englischnote (Zeugnis dazu vorgelegt) [

Vorletztes Schuljahr (optional)

Schulstufe [
Sonderpadagogischer Forderbedarf OJa OOMein
Lehrplan, nach dem Gberwiegend O WMSAVMSES
unterrichtet wurde (soweit bekannt) JAHS
[OBHS
COBmMs
COPTSIFMS
CJASOISEF
[OSonstiges: |

Schulnoten optional

Mathematiknote (Zeugnis dazu vorgelegt) |

Deutschnote (Zeugnis dazu vorgelegt) [

Englischnote (Zeugnis dazu vorgelegt) |

[ Zuriick | | Zwischenspeichern | | Speichem und Priffen |
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Tabelle 12: Ergebnisbericht i Schulausbildung: Erlauterungen ausgewahlter
Variablen/Antwortkategorien

Variable /
Antwortkategorie

Erlauterung

Schulausbildung

Informationen zur Schulausbildung aus dem
vorangegangenen Schuljahr beziehungsweise den
vorangegangenen Schuljahren kénnen hier eingetragen
werden. Es ist mdglich, dass diese Informationen bereits
durch eine vorangegangene JU-Teilnahme vorhanden sind.
Zwischen der Teilnahme im JU und der BAus kdnnen jedoch
weitere Qualifikationen erworben worden sein i zum Beispiel
wenn das JU vor Ende des laufenden Schuljahres beendet
wurde.

Schuljahr/
Schulstufe

Von Interesse ist einerseits das letzte Schuljahr der
teilnehmenden Person. Hier soll sowohl das Kalenderjahr
eingetragen werden (zum Beispiel 2020/21) als auch eine
Angabe dazu erfolgen, um das wievielte individuelle
Schuljahr es sich handelt (zum Beispiel 9. Schuljahr).

Weiters soll vermerkt werden, in welcher Schulstufe
(Zuordnung Lehrpléane) die Person zuletzt unterrichtet wurde
(zum Beispiel 8. Schulstufe).

In dem angegebenen Beispiel handelt es sich also um eine
Person, die in der 8. Schulstufe das 9. Schuljahr und somit
die Schulpflicht absolviert hat (was nicht gleichzeitig
bedeuten muss, dass auch ein positiver
Pflichtschulabschluss vorliegt).

Lehrplan

Hier ist es wichtig Angaben zum Lehrplan, nach dem
uberwiegend unterrichtet wurde, und nicht zum Schultyp, der
besucht wurde, zu machen.

Ein externer Pflichtschulabschluss zum Beispiel Giber die
VHS ist so einzutragen, als wére es das letzte Schuljahr
(zum Beispi el 10. Schuljahr)
Kennzeichnung AExt er nrkea.Eianpr
weiteres Beispiel f¢r ASonst
Ausl andhn. Bei der Angabe von
dass sowohl ein Hakchen gesetzt als auch ein Text
eingetragen wird.

Schulnoten

(optional)

Zeugnisse, die in einem Angebot, das eventuell zuvor
besucht wurde (zum Beispiel JU), nicht gefunden wurden,
konnen wieder aufgetaucht sein und somit einen Nachtrag
erfordern.
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6.3.4 Lehrausbildungen

Abbildung 24: Ergebnisbericht i Lehrausbildungen

[ Persénliche Daten ” Schulausbildung ” Lehrausbildungen ” Berufspraxis H (Ju

[ Behinderung oder Assistenzbedarf ” Betreuungsergebnis 1

Lehrausbildungen (sofern vorhanden)

Lehrausbildung zur/zum: [Maurer
Ausbildungsort [1Betrieb

¥ UBA
Lehrbeginn [01.09.2017

[]Abgeschlossen

LILAP bestanden

[IlLaufend

¥ Abgebrochen
Lehrausbildung zur/zum: (
Ausbildungsort [IBetrieb

L UBA
Lehrbeginn (

[J Abgeschlossen

LILAP bestanden

[IlLaufend

[]Abgebrochen
Verléangerte Lehre zur/zum: (
Ausbildungsort [1Betrieb

CJUBA
Lehrbeginn (

[]Abgeschlossen

LILAP bestanden

[ Laufend

[]Abgebrochen
Teilqualifikation zur/zum: ( |
Ausbildungsort [IBetrieb

C1UBA
Lehrbeginn ( |

] Abgeschlossen

LILAP bestanden

[Laufend

] Abgebrochen
Berufsschule fiir (sofern besucht) [Maurer |
Von [01.09.2017 |
Bis (03.10.2018 |
Letzte Schulnachricht/Schuljahr [2017r2018 |
Keine Klasse ( |
1. Klasse ( |
2 Klasse [01.09.2018 bis 03.10.2018 |
3. Klasse ( |
4. Klasse ( |

Zeugnis positiv (Zeugnis vorgelegt)

O

| Zuriick | [ Zwischenspeichern || Speichern und Priifen |

- 44 -



www.bundeskost.at

Tabelle 13: Ergebnisbericht i Lehrausbildungen: Erlauterungen ausgewahlter
Variablen/Antwortkategorien

Variable /
Antwortkategorie

Erlauterung

Lehrausbildungen

(optional)

Die jeweilige in der BAus betreute
Lehrausbildung/Verlangerte Lehre/Teilqualifikation und ihr
Status sind ebenso wie der Besuch der Berufsschule zu
erfassen.

Sofern es auch vor der Teilnahme an der BAus bereits
Lehrverhéltnisse gegeben hat, sind diese ebenfalls zu
dokumentieren. Einzutragen sind maximal die drei letzten
beziehungsweise wichtigsten und aussagekraftigsten
Lehrverhaltnisse.

Berufsschule

(optional)

Il m Feld ABerufsschule f¢r (s
Lehrberuf einzutragen, in dem die Person tatig ist und von
der BAus begleitet wilridsf Iso
Gesamtzeit des Berufsschulbesuchs vermerkt werden.

Da eine Teilqualifizierung auch ohne Berufsschulbesuch
absolviert werden kann, i st
vermerken, wenn dies der Fall ist. Eingetragen werden kann
dann etwar AT® Betriebif.

In den Feldern 1. bis 4. Klasse soll im Feld der zuletzt
besuchten Klasse das Datum eingetragen werden, von wann
bis wann diese Klasse besucht wurde.
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6.3.5 Berufspraxis

Abbildung 25: Ergebnisbericht i Berufspraxis

[ Personliche Daten H Schulausbildung “ Lehrausbildungen ” Berufspraxis

[ (Jugend-)MaRnahmen || Ausbildungs- bzw. Berufswunsch 1

| Behinderung oder Assistenzbedarf I Betreuungsergebnis

Berufspraxis (sofern vorhanden)

Dienstgeberin Verpackungsarbeit im Iran + Arbeit mit Gips |
Tatigkeit |Lagerarbeit + Baustellenarbeit |
Von 01.01.2016 |
Bis 01.01.2018 J

Dienstgeberin

J
Tatigkeit |Zeitungsaustrager |
Von 01.09.2020 ]
Bis 01.09.2021 J

Absolvierte Lehrgiange zur Berufserprobung / Arbeitserprobung / Arbeitstraining (optional)
Unternehmen
Die Ausmalerei

Beruf/Tatigkeit [Maler u. Anstreicher |
Dauer 2 Tage |
Ergebnis/Rickmeldung

handwerklich geschickt aber sehr langsam

Tabelle 14: Ergebnisbericht i Berufspraxis: Erlauterungen ausgewahlter
Variablen/Antwortkategorien

Variable /
Antwortkategorie

Erlauterung

Berufspraxis In dieser Rubrik sind sozialversicherungspflichtige,
unqualifizierte Beschéftigungen, also Hilfsarbeit i sofern
sie vor der Teilnahme an einer BAus stattgefunden
haben i einzugeben. Lehrgange zur Berufserprobung,
Arbeitstrainings oder Arbeitserprobungen sind hier nicht
gemeint.

(optional)

Da maximal drei berufspraktische Erfahrungen
eingetragen werden kdnnen, sind die relevantesten
auszuwahlen. Bei Bedarf kann auch eine laufende
Berufspraxis (ohne Endedatum) eingegeben werden.

- 46 -



www.bundeskost.at

Wenn die genauen Daten der Berufspraxis nicht bekannt
sind, reichen auch Schatzungen.

Absolvierte Lehrgéange
zur Berufserprobung /
Arbeitserprobung /
Arbeitstraining

(optional)

Insgesamt konnen drei absolvierte Lehrgange zur
Berufserprobung, Arbeitserprobungen oder
Arbeitstrainings eingetragen werden. Bei mehr als drei
absolvierten Lehrgangen zur Berufserprobung sind die
zeitlich letzten anzufuhren oder jene von grof3ter
Bedeutung fur die Berufswahl- beziehungsweise
Ausbildungsentscheidung, da die Erkenntnisse daraus
fur die Empfehlung und die Zukunft besonders relevant
sind.

Das Ergebnis/die Rickmeldung soll kurz und pragnant
zeigen, wie die Jugendlichen aber auch die
Betriebe/Schulen/Einrichtungen den Lehrgang zur
Berufserprobung erlebt haben.

6.3.6 (Jugend-)MalRnahmen

Abbildung 26: Ergebnisbericht i Teilnahme an (Jugend-)Mafl3nahmen 1

Tabelle 15: Ergebnisbericht i Teilnahme an (Jugend-)MalRnahmen 1: Erlauterungen
ausgewabhlter Variablen/Antwortkategorien

Variable /
Antwortkategorie

Erlauterung

Beratungs- und
Betreuungsangebot/
Berufsorientierung/
Heranfuihrung

(optional)

Hier sollen bereits in der Vergangenheit liegende
Projektteilnahmen inklusive Jahresangabe eingetragen
werden. Vorangegangene JU-Teilnahmen sind jedenfalls
zu dokumentieren.

- 47 -







































































































































































































































































































